
	
	【氏名】

	【所属】

	
	従事開始年月
	従事終了年月
	従事した業務の内容
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	４
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（様式８）
プロジェクトリーダーの業務実績書





















【記入上の注意事項】
1. プロジェクトリーダーとは、仕様書に定めるとおり、総合コールセンターの構築業務の全体統括を行う者をいう。
1. 過去の総合コールセンター（または専門コールセンター※も可）のプロジェクトリーダーとしての業務実績を５件まで記載すること。
※「専門コールセンター」とは、地方公共団体又は国の機関の特定の業務について、不特定多数からの電話による問い合わせ等に対して回答を行うコールセンター業務をいう。（例）新型コロナワクチン接種コールセンター、臨時給付金コールセンター等
1. プロジェクトリーダーとしての業務実績だけでなく、その補佐としての業務実績の記載も可とするが、その旨を明記すること。５件
以上ある場合は総合コールセンターのプロジェクトリーダーとしての実績を優先して記載すること。
1. 従事した業務内容について、その時の役割（役職）、を記載すること。
1. 実績については、以前に所属していた企業での実績も対象とする。




記載例（提出時はこのページは削除すること）
プロジェクトリーダーの業務実績書

	
	【氏名　カナ】　ヨッカイチ　ハナコ
　　　　　　　　　　四日市　　花子
	【所属】
＊＊＊＊＊＊（株）●●部○○○課

	
	従事開始年月
	従事終了年月
	従事した業務の内容

	１
	
R5.1

	
R5.12
	
◇◇市総合コールセンター構築・運営業務
プロジェクトリーダーとして従事
所属：　＊＊＊＊＊＊（株）

	２
	
R2.10

	
R3.3
	
■■区総合コールセンター構築・運営業務
プロジェクトリーダー副統括として従事
所属：　☆☆サービス（株）

	３
	
H30.4

	
H30.10
	
◎◎市総合コールセンター構築・運営業務
構築業務担当長補佐として従事
所属：　☆☆サービス（株）

	４
	
H28.4

	
H29.3
	
××市総合コールセンター構築・運営業務
プロジェクトリーダー補佐（主にシステム構築）として従事
所属：　☆☆サービス（株）

	５
	


	

	




















【記入上の注意事項】
1. プロジェクトリーダーとは、仕様書に定めるとおり、総合コールセンターの構築業務の全体統括を行う者をいう。
1. 過去の総合コールセンター（または専門コールセンター※も可）のプロジェクトリーダーとしての業務実績を５件まで記載すること。
※「専門コールセンター」とは、地方公共団体又は国の機関の特定の業務について、不特定多数からの電話による問い合わせ等に対して回答を行うコールセンター業務をいう。（例）新型コロナワクチン接種コールセンター、臨時給付金コールセンター等
1. プロジェクトリーダーとしての業務実績だけでなく、その補佐としての業務実績の記載も可とするが、その旨を明記すること。５件
以上ある場合は総合コールセンターのプロジェクトリーダーとしての実績を優先して記載すること。
1. 従事した業務内容について、その時の役割（役職）、を記載すること。
1. 実績については、以前に所属していた企業での実績も対象とする。



 


 


（様式８）
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【記入上の注意事項】
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実績については、以前に所属していた企業での実績も対象とする。
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    （様式８）   プロジェクト リーダー の業務実績書                                             【記入上の注意事項】   １   プロジェクト リーダー とは、仕様書に定めるとおり、総合コールセンターの構築業務の全体統括を行う者をいう。   ２   過去の総合コールセンター （または専門コールセンター ※ も可） の プロジェクト リーダー としての業務実績を５件まで記載すること。   ※ 「 専門 コールセンター」とは、地方公共団体又は国の機関の特定の業務について、不特定多数からの電話による問い合わせ等に対 して回答を行うコールセンター業務をいう。（例）新型コロナワクチン接種コールセンター、臨時給付金コールセンター等   ３   プロジェクト リーダー としての業務実績 だけでなく、 その補佐としての業務 実績の記載も可とするが、 その 旨を明記すること。 ５件   以上ある場合は 総合コールセンターの プロジェクト リーダー としての 実績を優先して記載すること。   ４   従事した業務 内容 について、 その時の役割（役職）、 を記載すること。   ５   実績については、以前に所属していた企業での実績も対象とする。    
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